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Orario estivo uffici comunali: fino al 21 agosto apertura solo al mattino 
Dopo la fase di apertura solo su appuntamento, si riparte con l'accesso libero allo Sportello FacileFiv. Ma si
potranno continuare comunque a richiedere alcuni servizi a distanza
  

Dopo la fase di apertura sol o su appuntamento, dovuta all’emergenza sanitaria in corso, lo Sportello
FacileFiv di Figline (piazza IV Novembre, 3) e di Incisa (piazza del Municipio, 5) ha riaperto al pubblico ad
accesso libero e non sarà, quindi, più nece ssario richiedere un appuntamento. 
 
 Fino al 21 agosto, quindi, rispetterà i seguenti orari: 
 a Figline dalle 8,15 alle 14; 
 a Incisa dalle 8,45 alle 13,30.

Gli stessi orari saranno osservati anche dagli uffici Anagrafe, Stato civile ed Elettorale?. Contatti:
anagrafe@comunefiv.it; 055.91251
 
 Per il protocollo, per il rilascio di certificati anagrafici, per il ritiro della Carta d’Identità Elettronica e degli atti
in deposito presso i municipi, quindi, non sarà più necessario richiedere un appuntamento.
 
 
 RICHIESTE "A DISTANZA" - Si precisa che le richieste di cambio residenza (scaricando l’apposito modulo
dalla rete civica) e le richieste di rilascio di certificati anagrafici continueranno comunque ad essere accolte
ed evase anche via mail, scrivendo a  urp@comunefiv.it e allegando la copia di un documento di identità in
corso di validità. 
 
 RILASCIO CARTA IDENTITA' ELETTRONICA - Come di consueto, per richiedere il rilascio della CIE
(Carta di Identità elettronica) andrà invece fissato un appuntamento, chiama ndo il centralino comunale al
numero 05591251 oppure utilizzando l’agenda online ministeriale, disponibile al seguente indirizzo  su
www.prenotazionicie.interno.gov.it . Si ricorda che il costo di rilascio (22 euro, comprese le spese di
spedizione in caso di rilascio o rinnovo alla scadenza; 27,50 euro comprese le spese di spedizione in tutti gli
altri casi) potrà esser pagato anche tramite Pos, e non solo in contanti. Per ulteriori info: www.comunefiv.it/cie 
 
 Si ricorda che la validità di tutti i documenti di riconoscimento e di identità (in scadenza tra il 31
gennaio e il 15 aprile) è stata prorogata fino al 31 dicembre 2020.  
 Per documento di identità si intende: la carta di identità, compresa quella elettronica, il passaporto,
la patente di guida, la patente nautica, il libretto di pensione, il patentino di abilitazione alla
conduzione di impianti termici, il porto d'armi, le tessere di riconoscimento, purchè munite di
fotografia e di timbro o di altra segnatura equivalente, rilasciate dal la Pubbica Amministrazione. 
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http://www.comunefiv.it/modulistica-downloads/download/15-servizi-demografici/304-modulo-richiesta-residenza
http://www.comunefiv.it/modulistica-downloads/download/15-servizi-demografici/304-modulo-richiesta-residenza
http://www.prenotazionicie.interno.gov.it
http://www.comunefiv.it/cie


 
 
 ALTRI UFFICI E SERVIZI COMUNALI 
 
 SUAP: ricevimento su appuntamento il martedì e il giovedì dalle 9 alle 13 (rivolgersi al centralino, al numero
0559125214 - 220 - 207 oppure suap@comunefiv.it ) 
  

POLIZIA MUNICIPALE: vigili@comunefiv.it; tel. 055.953025

La Polizia municipale continuerà a ricevere su appuntamento fino al 21 agosto e a rispondere, come sempre,
nei giorni feriali dalle 8 alle 20 al numero 055953025.
 Dal 22 agosto, invece, il servizio di apertura al pubblico verrà ripristinato negli orari classici, e cioè: dal lunedì
al sabato dalle 8,30 alle 13; il lunedì, il mercoledì e il venerdì dalle 17 alle 19 e il martedì e il giovedì dalle 15
alle 19. 

LAVORI PUBBLICI: lavoripubblici@comunefiv.it; 055.9125421

UFFICIO TRIBUTI: tributi@comunefiv.it; 055.9125219

RAGIONERIA: c.ielmetti@comunefiv.it; 055.9125260

 CULTURA E MARKETING TERRITORIALE : cultura@comunefiv.it; 055.9125247 - 253 - 255

BIBLIOTECHE (accesso ad aule lettura/studio e postazioni pc su prenotazione, ai numeri 055.9125291 per
Figline oppure 055.9125446 per Incisa). 

Le biblioteche chiuderanno dal 10 al 31 agosto compresi e riapriranno il 1 settembre
 Contatti: biblioteca.ficino@comunefiv.it; biblioteca.rovai@comunefiv.it; 055.9125291; 055.9125446.

Lo SPORTELLO TARI, invece, è aperto a Figline il martedì dalle 8,45 alle 13,30 (dal 27 agosto riprende la
riaperturà anche il secondo e il quarto giovedì del mese dalle 13 alle 18).
 Per informazioni telefoniche, si rimanda  ai seguenti numeri: 
 800 888 333 da fisso
 199 105 105 da mobile
 0571 196 93 33 da fisso e mobile
 
 EDILIZIA PRIVATA E URBANISTICA : ricevimento SOLO su appuntamento nei seguenti giorni e orari,
presso la sede di Incisa (piazza del Municipio 5)
 - martedì 9 – 13 
 - venerdì 9 – 13 
 
 Da giovedì 27 agosto, riprenderà il ricevimento su appuntamento anche di giovedì, in orario 15 alle 17.30. 
 
 Per prenotare gli appuntamenti: 05591251(centralino del Comune)

I tecnici dell'ufficio Urbanistica, inoltre, forniscono informazioni telefoniche tutti i giorni dalle ore 12 alle
13 ai seguenti numeri: 055 9125429- 430- 437- 447- 449.
 Lo stesso vale per l'ufficio AMBIENTE, che risponde via mail scrivendo ad ambiente@comunefiv.it;
l.venturi@comunefiv.it; m.martelli@comunefiv.it
 oppure per telefono 055.9125432 - 210 (tutti i giorni dalle ore 12 alle 13)
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 UFFICIO SCUOLA-SPORT E SERVIZI SOCIALI: entrambi i settori continueranno a ricevere solo su
appuntamento fino al 21 agosto. 

Contatti scuola: scuola@comunefiv.it; 055.9125239 - 265 - 266

Ufficio Mensa: per contattare lo sportello Refezione Scolastica è possibile scrivere a mensa.03130@elior.it
oppure contattare, SOLO il lunedì dalle 9 alle 13, il numero 340.2201907
 Si ricorda, inoltre, che accedendo al portale genitori con le proprie credenziali (nella sezione Pagamenti /
Dichiarazione 730) è possibile scaricare la dichiarazione stessa per detrarre dal 730 le spese della mensa
scolastica sostenute dal 1 gennaio 2019. Si ricorda, inoltre, che è possibile detrarre solo quanto pagato
nell’anno 2019 e che la scadenza per la presentazione della Dichiarazione 730 è slittata al 30 settembre. 

Contatti servizi sociali: s.giusti@comunefiv.it; m.nanni@comunefiv.it; s.camiciottoli@c omunefiv.it ;
055.9125248 -281- 233

Dal 25 agosto, sia l'Ufficio scuola che i Servizi sociali riceveranno il martedì e il giovedì dalle ore 8,45 alle
13,30 e dalle 15,30 alle 18 solo su appuntamento. 

ULTERIORE AGGIORNAMENTO DALL'UFFICI O POLITICHE SOCIALI

SPORTELLO BADANTI: nel mese di agosto aperto su appuntamento il 6 e il 27 agosto. Per appuntamenti:
3455678449
 SPORTELLO MIGRANTI: aperto il venerdì dalle 9,30 alle 12,30. Appuntamento al numero 0558360304-268
oppure via mail, scrivendo a cint@comune.pontassieve.fi.it 
 PUNTO INSIEME (SPORTELLO ACCOGLIENZA E SOSTEGNO PERSONE ANZIANE) chiuso fino al 28
agosto. Per urgenze contattare l'ufficio Servizi Sociali
 ARTEMISIA: apertura su appuntamento il giovedì, dalle 9,30 alle 12,30. Contatti: 055601375 
  

SINDACA E ASSESSORI: appuntamenti telefonando alla segreteria ai numeri 055.9125211 oppure
334.3591696. 
  

Sonia Muraca
 Ufficio Stampa
 Comune di Figline e Incisa Valdarno
 mail s.muraca@comunefiv.it
  

Comune di Figline e Incisa Valdarno - Piazza del Municipio, 5 - 50063 - Figline e Incisa Valdarno (FI)
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