
   

25 maggio 2021 

COMUNE DI FIGLINE INCISA VALDARNO ISCRIZIONI MENSA A.S. 2021/2022 

Buongiorno,  

con la presente siamo a comunicare che per le iscrizioni al servizio di ristorazione scolastica per l’anno scolastico 
2021/22, debbono fare l’iscrizione solo le utenze che nel precedente anno scolastico non erano già iscritte alla 
mensa: queste utenze devono effettuare, esclusivamente online l’iscrizione al seguente indirizzo: 

https://www2.eticasoluzioni.com/figlineincisavaldarnoportalegen 

ISTRUZIONE PER I NUOVI ISCRITTI 

cliccando su “NUOVA ISCRIZIONE” e poi “SONO UN NUOVO ISCRITTO” occorre effettuare una iscrizione per 
ogni figlio dal 21/05/2021 al 26/07/2021 

•  Nel caso di nuova iscrizione, il genitore avrà a disposizione il bottone verde “NUOVA ISCRIZIONE”. Il 
genitore a questo punto deve inserire il codice fiscale del bambino che vorrà iscrivere e poi “SONO UN 
NUOVO ISCRITTO” accedere al Portale Iscrizioni.  Nel caso il genitore avesse la necessità di 
verificare/modificare i dati inseriti in sede di iscrizione, sarà possibile ri-accedere al Portale Iscrizioni 
come su descritto, occorrerà quindi inserire oltre il Codice Fiscale anche la password generata e 
rilasciata dal sistema al salvataggio della prima volta che si è effettuata la “Nuova Iscrizione”.  

Al termine della fase di iscrizioni riceverete una e-mail di conferma e sarà possibile stampare tutta la modulistica 
e le informazioni necessarie 

ISTRUZIONI PER UTENTI GIA' ISCRITTI PER RICHIESTA RIDUZIONE TARIFFA PER FASCIA 
ISEE- CAMBIO SCUOLA O AGGIORNAMENTO DATI 

ATTENZIONE, SOLO PER I GENITORI DEI BAMBINI GIA’ ISCRITTI ALLA MENSA NEL PRECEDENTE ANNO 
SCOLASTICO: solo ed esclusivamente coloro che (avendo un Isee inferiore ai 50mila euro) vogliono richiedere 
la riduzione tariffaria corrispondente alla loro fascia o debbano aggiornare i dati anagrafici oppure per cambio 
ciclo scolastico (da asilo ad elementari – da elementari a medie), avranno la possibilità di farlo direttamente 
online, in questo caso occorre: 

accedere al portale genitori con le proprie credenziali (Nome utente e PW) 

https://www2.eticasoluzioni.com/figlineincisavaldarnoportalegen 

cliccare su  

1) ANAGRAFICA 

2) UTENTE  

3) nella schermata che si apre selezionare prima “DATI UTENTE” e poi nel campo ISEE cliccare su “Modifica” 
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Si apre questa schermata, occorre inserire il nuovo valore ISEE e la data di scadenza dello stesso, inserire 
obbligatoriamente il file dell’ISEE e cliccare su conferma 

 

E verrà visualizzata la seguente conferma di invio richiesta modifica ISEE 

Ottimo! Inviata richiesta per modificare il reddito Isee. Allegato caricato correttamente. Osserva lo 
stato della richiesta nella sezione dedicata. Attualmente verranno visualizzati ancora i valori 
precedenti. Verranno aggiornati solamente dopo che la richiesta verrà accettata. 

La procedura in questo caso è conclusa correttamente 

Tutte le utenze di cui sopra debbono collegarsi al sito a partire dal 21/05/2021 ed entro e non oltre il 
26/07/2021 

 

 

 

 

 

Per le aperture durante l’anno scolastico riceverete comunicazione dedicata  

Ricordiamo all’utenza che è possibile attivare addebito diretto sul proprio conto corrente tramite SDD (ex RID) 
direttamente dal sito. Coloro che hanno già richiesto attivazione SDD nel precedente anno scolastico non debbono 
effettuare nuova richiesta. 

ATTENZIONE, IN FASE DI INSERIMENTO DEL NUMERO DI CELLULARE NON INSERIRE IL PREFISSO INTERNAZIONALE 0039  

Per informazioni 340.2201907 oppure via e-mail ristorazionescolasticafiv@elior.it  

SI INFORMA CHE L'AMMINISTRAZIONE COMUNALE HA STIPULATO DELLE CONVENZIONI VALIDE FINO AL 
30.06.2023 CON I COMUNI DI SAN GIOVANNI VALDARNO, GREVE IN CHIANTI E REGGELLO, PER CONCEDERE LE 
RIDUZIONI TARIFFARIE DEL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA RISERVATE AI RESIDENTI NEL COMUNE DI 
FIGLINE E INCISA VALDARNO, COME DI SEGUITO RIPORTATO: 
1) GLI ALUNNI RESIDENTI NEL COMUNE DI REGGELLO E FREQUENTANTI LA SCUOLA PRIMARIA MATASSINO; 
2) GLI ALUNNI RESIDENTI NEL COMUNE DI GREVE IN CHIANTI E FREQUENTANTI LA SCUOLA DELL'INFANZIA 
PONTE AGLI STOLLI; 
3) GLI ALUNNI RESIDENTI NEL QUARTIERE PONTE ALLE FORCHE  E NELLA LOCALITA' PORCELLINO DI SAN 
GIOVANNI VALDARNO E FREQUENTANTI LE SCUOLE DELL'INFANZIA E PRIMARIE DEL COMUNE DI FIGLINE E 
INCISA VALDARNO. 
 

Sul sito www.comunefiv.it – sito istituzionale-Ristorazione scolastica è possibile accedere direttamente 

Dal 21/05/2021 al 15/07/2021 apertura straordinaria degli sportelli per le iscrizioni alla mensa: 

CAUSA EMERGENZA SANITARIA E’ POSSIBILE RECARSI ALLO SPORTELLO IL MARTEDI’ ED IL GIOVEDI’ SOLO ED 
ESCLUSIVAMENTE DIETRO APPUNTAMENTO. Per la prenotazione occorre contattare 340.2201907 oppure via e-
mail ristorazionescolasticafiv@elior.it  
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